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ТИМЧАСОВЕ ПОЛОЖЕННЯ
про порядок здійснення обміну радіоаматорськими QSL-картками та дипломами в громадському об’єднанні “Ліга радіоаматорів України”

I. Загальні положення

1.1. Тимчасове Положення про порядок здійснення обміну радіоаматорськими картками-квитанціями про підтвердження проведення сеансів аматорського радіозв’язку або факту приймання сигналів аматорської радіостанції (далі – QSL-картками) та радіоаматорськими дипломами (далі – Положення) в громадському об’єднанні “Ліга радіоаматорів України” (далі – ЛРУ) розроблене відповідно до вимог Законів України “Про громадські об’єднання” та “Про поштовий зв’язок”, Податкового кодексу України, “Правил надання послуг поштового зв’язку”, затверджених постановою Кабінету міністрів України від 05.02.2009 № 270 із змінами та доповненнями, “Регламенту аматорського радіозв’язку України”, затвердженого Рішенням Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації, від 21.10.2010 № 475, зареєстрований Міністерством юстиції України 18.02.2011 року за № 205/18943, та Статуту ЛРУ.

1.2. Положення є основним документом, що визначає правовий статус, мету, завдання, функції, права та обов’язки бюро обміну радіоаматорськими QSL-картками та дипломами в ЛРУ (далі – QSL-бюро ЛРУ), а також порядок організації його роботи та взаємодії з іншими структурними підрозділами ЛРУ, членами ЛРУ – юридичними особами приватного права, фізичними особами – членами та не членами ЛРУ.

1.3. ЛРУ та його структурний підрозділ QSL-бюро не являються суб’єктами з надання послуг поштового зв’язку загального користування та спеціального призначення, а є споживачами послуг поштового зв'язку.

1.4. Послуги з отримання, сортування, тимчасового зберігання, перевезення, відправлення адресатам радіоаматорських QSL-карток та дипломів надаються для ЛРУ на договірній основі підприємством “Укрпошта” або іншими операторами поштового зв’язку відповідно до Правил надання послуг поштового зв’язку та суб’єктом підприємницької діяльності, визначеним ЛРУ на конкурсних засадах. 

1.5. Користувачами QSL-бюро ЛРУ можуть бути радіоаматори та колективні аматорські радіостанції в Україні, відокремлені підрозділи ЛРУ, члени ЛРУ – юридичні особи приватного права, інші громадські об’єднання та організації радіоаматорів, в тому числі не члени ЛРУ.
1.6. Це Положення схвалюється Радою ЛРУ за поданням Президента ЛРУ. Зміни до цього Положення вносяться рішенням Ради ЛРУ або Конференції ЛРУ.

1.7. З дати схвалення цього Положення Радою ЛРУ втрачає чинність Положення про QSL-бюро ЛРУ, затверджене рішенням Ради ЛРУ від 05.12.2009.
II. Основні функції, завдання, права та обов’язки QSL-бюро ЛРУ 
2.1. Організація обміну QSL-картками та дипломами радіоаматорів України між собою та з радіоаматорами інших держав світу покладається в ЛРУ на QSL-бюро ЛРУ.

2.2. QSL-бюро ЛРУ є структурним підрозділом ЛРУ та не являється юридичною особою приватного права. 

2.3. Основною метою діяльності QSL-бюро ЛРУ є забезпечення радіоаматорам України зручного отримання та відправки QSL-карток та радіоаматорських дипломів радіоаматорам України та інших держав світу через суб’єктів підприємницької діяльності з надання послуг поштового зв’язку. 

2.4. QSL-бюро ЛРУ виконує функцію підрозділу з логістики щодо організації та регулювання процесів обміну радіоаматорів України QSL-картками та радіоаматорськими дипломами між собою та з радіоаматорами інших держав світу.

2.5. QSL-бюро ЛРУ забезпечує підготовку та проведення щорічного конкурсу з визначення суб’єкта підприємницької діяльності (далі – “Підприємець”) для виконання робіт з отримання від підприємств зв’язку, тимчасового зберігання, перевезення, розкладання за встановленою системою та відправлення адресатам QSL-карток та радіоаматорських дипломів.

2.6. QSL-бюро ЛРУ здійснює підготовку проектів договорів ЛРУ 
з підприємством “Укрпошта” або з іншими операторами поштового зв’язку та 
з визначеним за результатами щорічного конкурсу “Підприємцем” на надання ними для ЛРУ послуг з отримання від підприємств зв’язку, тимчасового зберігання, перевезення, розкладання за встановленою системою та відправлення адресатам QSL-карток та радіоаматорських дипломів.
2.7. QSL-бюро ЛРУ здійснює контроль виконання договорів, укладених між ЛРУ та підприємством “Укрпошта” або іншими операторами поштового зв’язку, а також між ЛРУ та “Підприємцем”.
2.8. Документальне приймання виконаних робіт від “Підприємця” щомісячно здійснює Президент ЛРУ або Перший віце-президент ЛРУ після перевірки звітних документів начальником QSL-бюро ЛРУ та головним бухгалтером.
IIІ. Структура QSL-бюро ЛРУ 
3.1. До структури QSL-бюро ЛРУ можуть входити QSL-бюро відокремлених підрозділів ЛРУ.

3.2. Організацію діяльності QSL-бюро відповідно до вимог цього Положення здійснює безоплатно на громадських засадах начальник QSL-бюро ЛРУ, який обирається на Конференції ЛРУ термін на два роки.

3.3. “Підприємець”, з яким ЛРУ уклало Договір, не входить до структури QSL-бюро ЛРУ.

IV. Повноваження начальника QSL-бюро ЛРУ, його права та обов’язки
4.1. Начальник QSL-бюро ЛРУ:

4.1.1. Отримує від Виконавчого комітету ЛРУ (далі – Виконком ЛРУ) списки радіоаматорів та колективних радіостанцій, які мають право користування QSL-бюро ЛРУ, в тому числі на пільгових умовах, визначених Конференцією ЛРУ.

4.1.2. Передає списки користувачів QSL-бюро ЛРУ під підпис “Підприємцю”, з яким ЛРУ уклало договір.

4.1.3. Ініціює перед Президентом ЛРУ та Виконкомом ЛРУ питання розірвання договору з “Підприємцем”, у разі невиконання останнім умов договору.
4.1.4. У межах діяльності QSL-бюро ЛРУ, його начальник за запитами отримує необхідну інформацію від структурних підрозділів ЛРУ та членів ЛРУ. У разі відмови у запиті, або затягуванні термінів з відповіддю, начальник QSL-бюро ЛРУ має право зажадати вмотивованої відповіді про причини відмови та звертатися з апеляцією до профільних віце-президентів, Президента ЛРУ та інших органів управління ЛРУ.
4.2. Начальник QSL-бюро ЛРУ зобов’язаний:

4.2.1. Контролювати виконання робіт “Підприємцем” відповідно до умов укладеного договору. Отримувати інформації від головного бухгалтера ЛРУ про кошти, що приходять на рахунок ЛРУ від користувачів QSL-бюро для здійснення постійного контролю використання коштів “Підприємцем”.
4.2.2. Координувати діяльність QSL-бюро ЛРУ з відокремленими підрозділами ЛРУ, членами ЛРУ – юридичними особами приватного права, у яких є свої QSL-бюро, з питань узгодження порядку відправлення та отримання QSL-карток та радіоаматорських дипломів.

4.2.3. Перед складанням щорічного бюджету ЛРУ надавати пропозиції Виконкому ЛРУ або Президенту ЛРУ з відповідними підтверджуючими розрахунками до проекту кошторису доходів та витрат ЛРУ щодо обсягів фінансування на забезпечення діяльності QSL-бюро ЛРУ на наступний рік.

4.2.4. Готувати відповідно до цього Положення та оприлюднювати в офіційних засобах інформації або на веб-сайті ЛРУ Пам’ятки користувачам QSL-бюро ЛРУ про порядок отримання та відправлення QSL-карток та про порядок сплати додаткового членського внеску за відправлення QSL-карток за межі України, а також благодійних (цільових) внесків радіоаматорів – не членами ЛРУ за користування QSL-бюро на банківський розрахунковий рахунок ЛРУ.

4.2.5. Щоквартально надавати до Виконкому ЛРУ аналітично-статистичну та фінансову довідки про діяльність у цілому QSL-бюро ЛРУ 
та направляти її для оприлюднення в офіційних засобах інформації або на 
веб-сайті ЛРУ.

4.2.6. Звітувати перед Конференцією ЛРУ про діяльність QSL-бюро ЛРУ за звітний період.
4.2.7. У разі надходження запитів на інформацію від інших структурних підрозділів ЛРУ, начальник QSL-бюро ЛРУ протягом десяти днів готує та направляє вмотивовану відповідь ініціатору запитання. 

4.2.8. У разі припинення виконання обов’язків начальника QSL-бюро ЛРУ, тимчасове виконання обов’язків начальника QSL-бюро ЛРУ покладається на Першого віце-президента ЛРУ або особу, що призначена Радою ЛРУ. 
V. Організація роботи QSL-бюро ЛРУ
5.1. За організацію роботи QSL-бюро ЛРУ відповідно до вимог цього Положення відповідає начальник QSL-бюро ЛРУ. 

Загальній контроль за діяльністю QSL-бюро ЛРУ та за виконанням умов договору “Підприємцем” здійснює Виконком ЛРУ, Президент ЛРУ та Перший віце-президент ЛРУ.
5.2. Фінансування діяльності QSL-бюро здійснюється за рахунок коштів ЛРУ згідно з затвердженим Радою ЛРУ кошторисом доходів та видатків ЛРУ на кожний календарний рік.
5.3. Для функціонування QSL-бюро ЛРУ виділяє приміщення в якому забезпечує Підприємцю зручні умови роботи для отримання від користувачів QSL-бюро QSL-карток та радіоаматорських дипломів, їх розкладання за встановленою системою, тимчасового зберігання та підготовки до відправлення адресатам. 

5.4. Офіційна поштова адреса QSL-бюро: а/с 56, м. Київ-1, 01001 Україна (P.O. Box 56, Kyiv, 01001 Ukraine).
Адреса фактичного розташування QSL-бюро ЛРУ в обов’язковому порядку доводиться до відома радіоаматорів України начальником QSL-бюро в офіційних засобах масової інформації або на веб-сайті ЛРУ. 

5.5. Фізичні особи – члени ЛРУ та юридичні особи приватного права – члени ЛРУ, колективні радіостанції, начальники яких є членами ЛРУ,  обслуговуються QSL-бюро ЛРУ після сплати ними щорічного членського внеску на банківський розрахунковий рахунок ЛРУ в розмірі, визначеному Конференцією ЛРУ. 
5.6. Громадські об’єднання та організації радіоаматорів, окремі радіоаматори, які не є членами ЛРУ обслуговуються QSL-бюро ЛРУ після сплати ними благодійного (цільового) грошового внеску на банківський рахунок ЛРУ в розмірі, визначеному Конференцією ЛРУ.
5.7. Списки радіоаматорів та колективних радіостанцій, які відповідно до вимог п.п. 5.5 та 5.6 цього Положення користуються QSL-бюро ЛРУ, в тому числі на пільгових умовах, визначених Конференцією ЛРУ, передаються начальнику QSL-бюро щорічно до 15 квітня Виконкомом ЛРУ за підписом Президента та головного бухгалтера ЛРУ.
5.8. Отримання QSL-карток та радіоаматорських дипломів через QSL-бюро ЛРУ

5.8.1. Отримання членами ЛРУ QSL-карток та радіоаматорських дипломів через QSL-бюро ЛРУ є безкоштовним і здійснюється користувачами QSL-бюро самостійно. 
5.8.2. Допускається надсилання QSL-карток та радіоаматорських дипломів на адресу відокремлених підрозділів ЛРУ та громадських об’єднань – членів ЛРУ, за рахунок отримувачів кореспонденції.

5.8.3. Допускається відправлення QSL-карток на домашню адресу отримувачів. Отримувач QSL-карток компенсує витрати ЛРУ за їх відправку на свою домашню адресу.

За домовленістю з “Підприємцем” QSL-картки можуть надсилатися в поштових конвертах на домашню адресу отримувачів, якщо вони залишили в QSL-бюро ЛРУ необхідну кількість підписаних конвертів з відповідними марками. 
5.9 Відправлення QSL-карток та радіоаматорських дипломів через QSL-бюро ЛРУ
5.9.1. Відправники QSL-карток за межі України компенсують витрати ЛРУ за їх відправку:
члени ЛРУ – шляхом внесення на банківський розрахунковий рахунок  ЛРУ додаткового членського внеску;

не члени ЛРУ – шляхом внесення на банківський розрахунковий рахунок ЛРУ благодійний (цільового) внесків.
Розмір компенсації відправки QSL-карток в інші держави світу визначається відповідно до “Граничних тарифів на універсальні послуги поштового зв’язку України”, затверджених Рішенням Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації. 
5.9.2. Розмір компенсації відправки однієї QSL-картки за межи України розраховується начальником QSL-бюро ЛРУ разом з “Підприємцем”, виходячи з “Тарифів на пересилання міжнародних відправлень за межі України”, бандеролі, вагою не більше 5 кілограмів:

наземним або морським транспортом, за виключенням тих країн, в які кореспонденція відправляється тільки (або винятково) авіаперевезенням;

авіатранспортом, в країни, в які доставка кореспонденції здійснюється винятково з використанням авіаперевезень.

Список країн, в які доставка кореспонденції здійснюється винятково з використанням авіаперевезень, начальник QSL-бюро ЛРУ разом з “Підприємцем” отримують від “Укрпошти” або від іншого оператора поштового зв’язку та оголошують разом із затвердженими розмірами компенсації.

5.9.3. У разі виникнення економії коштів ЛРУ внаслідок оптимізації ваги поштових відправлень, здійснюється перерозподіл досягнутої економії на пересилання QSL-карток на пільгових умовах ветеранам Великої Вітчизняної Війни, інвалідам, школярам та дитячим колективним радіостанціям. 
5.9.4. QSL-картки, що надсилаються в QSL-бюро ЛРУ для відправлення за кордон, повинні бути обов'язково розкладені в алфавітному порядку префіксів відповідно до списку країн та територій за дипломом DXCC, а для відправки до США и Австралії – за радіоаматорськими районами цих країн. 
Для радіоаматорів в Україні  QSL-картки повинні бути розкладеними за переліком областей, м. Київ та м. Севастополь.
5.9.5. До QSL-карток повинен бути доданий супровідний лист, в якому зазначається:

загальна кількість QSL-карток (або їх вага);

кількість QSL-карток (або їх вага), від кожного  радіоаматора, що має відповідні пільги на безоплатне відправлення QSL-карток;

копія квитанції про сплату розміру компенсації відправки карток за кордон відповідно до вимог п. 5.9.1 цього Положення. 

5.9.6. Не розкладені відповідно до вимог п. 5.9.4 цього Положення QSL-картки, до відправлення не приймаються. Відправнику повідомляється про порушення ним п. 5.9.4. цього Положення, без компенсації витрат відправнику.
5.9.7 За рішенням Конференції ЛРУ за рахунок коштів ЛРУ можливо відправлення QSL-карток ветерани Великої Вітчизняної війни, інвалідів першої та другої груп, школярів, колективних радіостанцій, що належать загальноосвітнім школам та дитячим позашкільним закладам. 
Вказана пільга не розповсюджується на відправників QSL-карток зі спеціальними експедиційними позивними сигналами та таких, у котрих пільгові категорії радіоаматорів виступають у ролі менеджерів, крім спеціальних позивних сигналів колективних радіостанцій, що належать загальноосвітнім школам та дитячим позашкільним закладам.
5.10. Радіоаматори або громадські об’єднання радіоаматорів, які не являються членами ЛРУ, мають право на постійної основі використовувати у повному обсязі послуги QSL-бюро ЛРУ на договірній основі з ЛРУ, попередньо сплативши на банківський розрахунковий рахунок ЛРУ благодійний (цільовий) внесок за щорічне використання QSL-бюро ЛРУ.
5.11. У разі зміни “Граничних тарифів на універсальні послуги поштового зв’язку України” прийом QSL-карток для відправлення їх за кордон тимчасово призупиняється, про що Виконком ЛРУ повідомляє через офіційні засоби масової інформації або веб-сайт ЛРУ.

Після оприлюднення рішення Виконкому ЛРУ про затвердження скорегованих тарифів розміру компенсації відправки QSL-карток, прийом QSL-карток для відправлення їх за межі України поновлюється з оплатою за новими тарифами розмірів компенсації.

5.12. Різниця у більшу сторону старих та нових тарифів розміру компенсації, що утворилася у разі зміни “Граничних тарифів на універсальні послуги поштового зв’язку України”, за накопиченими QSL-картками членів ЛРУ в QSL-бюро компенсується рішенням Виконкому ЛРУ за рахунок коштів ЛРУ, для не членів ЛРУ – за рахунок доплати ними утвореної різниці в тарифах розміру компенсації.

5.13. Для сплати послуг QSL-бюро щодо відправлення та отримання QSL-карток використовується банківський розрахунковий рахунок ЛРУ, який оприлюднюється Виконкомом ЛРУ в засобах масової інформації або на веб-сайті ЛРУ.
Відправник та отримувач QSL-карток повинен у платіжному документі вказати призначення платежу, своє прізвище, ім’я, по батькові, позивний сигнал.

5.14. Особливості організації роботи “Підприємця” з надання послуг QSL-бюро ЛРУ

5.14.1. “Підприємець” здійснює регулярну відправку QSL-карток за межі України та на території України.
5.14.2. Виїмка та огляд кореспонденції з конвертів із зазначенням позивного сигналу адресата, одержання будь-яких довідок щодо них не дозволяється, крім випадків, визначених законом. 
У випадку надходження на адресу QSL-бюро ЛРУ поштового відправлення без зазначення позивного сигналу адресата, останнє відкривається тимчасовою комісією в складі не менше як три особи на чолі з начальником QSL-бюро ЛРУ.

У разі наявності у поштовому відправленні без зазначення позивного сигналу адресата інших вкладень, крім QSL-карток, складається відповідний акт, зміст якого доводиться до отримувача. 
5.14.3. “Підприємець” веде реєстри вхідних та вихідних поштових відправлень та облік витрат, пов’язаних з виконанням своїх робіт. 

Копії  документів, що підтверджують здійснені витрати кількість та вагу отриманих та відправлених конвертів, пакетів, бандеролей, мішків, тощо за кожний календарний місяць додаються до акту приймання виконаних робіт. 

5.14.4. QSL-картки, що надійшли до QSL-бюро ЛРУ з інших держав помилково не українським адресатам відкладаються до окремого визначеного місця. Після того, як кількість таких QSL-карток досягає ваги, яка дозволяє під час їх пересилання мінімізувати поштові витрати, вони повертаються відправникам за рахунок коштів ЛРУ з повідомленням “NOT MEMBER”. Позначка “NOT MEMBER” ставиться штампом на поштову тару, в якій вони відправляються.

5.14.5. QSL-картки, що адресовані радіоаматорам України, які не являються користувачами QSL-бюро ЛРУ відкладаються до окремого визначеного місця та зберігаються протягом року. Протягом року такі QSL-картки можуть бути повернуті відправнику за його заявою та за його рахунок з урахуванням витрат QSL-бюро ЛРУ, пов’язаних з їх відбором, зберіганням та транспортуванням.

Після закінчення терміну зберігання QSL-картки, що адресовані радіоаматорам, які не являються користувачами QSL-бюро ЛРУ, утилізуються.

5.14.6. QSL-бюро ЛРУ та “Підприємець” не несуть ніяких зобов’язань перед відправниками та адресатами за зберігання QSL-карток, що адресовані радіоаматорам, які не являються користувачами QSL-бюро ЛРУ та не приймають претензій у випадках, якщо вони за різними обставинами були зіпсовані або утилізовані відповідно до п. 5.14.5 цього Положення.
5.14.7. Відправлення QSL-карток до відокремлених підрозділів ЛРУ,  користувачів QSL-бюро ЛРУ поштою або нарочним здійснюється по мірі їх накопичення, але не рідше одного разу на два місяці без оголошення цінності поштового відправлення.
Для отримання пошти нарочним керівники відокремлених підрозділів ЛРУ, громадські об’єднання – юридичні особи приватного права, які є користувачі QSL-бюро ЛРУ, щорічно до 01 березня поточного року повинні надати начальнику QSL-бюро ЛРУ прізвища осіб, яким доручається отримувати QSL-картки для даних користувачів. 

У випадку отримання QSL-карток особою, яка не внесена до списку нарочних отримувачів, відповідні керівники повинні надати цієї особі письмове доручення на отримання QSL-карток або узгодити дане питання з начальником QSL-бюро ЛРУ за допомогою засобів зв’язку. 

Облік відправленої з QSL-бюро ЛРУ кореспонденції до адресатів в Україні здійснюється Підприємцем в окремому журналі.

5.14.8. QSL-бюро ЛРУ та “Підприємець” не несуть відповідальності за QSL-картки, які були загублені або зіпсовані під час транспортування “Укрпоштою” або іншими операторами поштового зв’язку. 
У разі отримання зіпсованих поштових відправлень з “Укрпошти” або від іншого оператора поштового зв’язку “Підприємець” зобов’язаний вимагати оформлення відповідного акту. 

5.14.9. Під час складання щорічного бюджету ЛРУ “Підприємець” має право надавати свої обґрунтовані пропозиції начальнику QSL-бюро ЛРУ щодо виділення коштів на виконання ним робіт. 

5.11.10. “Підприємець”, з яким ЛРУ уклало договір, повинен отримати під підпис від начальника QSL-бюро ЛРУ списки користувачів QSL-бюро ЛРУ.
VI. Звітування та контроль діяльності QSL-бюро ЛРУ
6.1. Начальник QSL-бюро ЛРУ підзвітний Конференції ЛРУ, Раді ЛРУ, Виконавчому комітету ЛРУ.
6.2. Щороку начальник QSL-бюро ЛРУ звітує Раді або Конференції ЛРУ про діяльність QSL-бюро ЛРУ. Звіт про діяльність QSL-бюро ЛРУ направляється Президенту ЛРУ, Першому віце-президенту ЛРУ та розміщується на офіційному веб-сайті ЛРУ.
6.3. Начальник QSL-бюро ЛРУ несе персональну відповідальність за достовірність та своєчасність надання інформації про діяльність QSL-бюро ЛРУ. 

6.4. Неправомірна діяльність або бездіяльність начальника QSL-бюро ЛРУ та “Підприємця” можуть бути оскаржені користувачами QSL-бюро відповідно до Президента ЛРУ, Виконкому, Ради, Конференції ЛРУ або до Ревізійної комісії ЛРУ чи до органів державної влади.
6.5. Перевірка достовірності та обґрунтованості витрат ЛРУ на забезпечення діяльності QSL-бюро та оплату послуг підприємства “Укрпошта” або іншого оператора поштового зв’язку та послуг “Підприємця” здійснюється Ревізійною комісією ЛРУ не рідше одного разу в рік.
6.6. Результати перевірок Ревізійною комісією ЛРУ достовірності та обґрунтованості витрат ЛРУ, вказаних в п. 7.5 цього Положення оформляються актами та оприлюднюються щорічно під час проведення Конференції ЛРУ. 
6.7. У разі виявлення фінансових порушень у використанні коштів ЛРУ на оплату витрат QSL-бюро, на оплату послуг підприємства “Укрпошта” або іншого оператора поштового зв’язку та послуг “Підприємця” Ревізійна комісія ЛРУ зобов’язана повідомити про це Президента ЛРУ та надати йому пропозиції для усунення виявлених недоліків. За рішеннями Ревізійної комісії акти вказаних перевірок можуть бути оприлюднені в офіційних засобах масової інформації або на веб-сайті ЛРУ. 
Президент ЛРУ                                                      В.В. Грищенко
